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PRESENTAZIONE

| servizi, gli interventi e le iniziative proposte nel territorio delle
Giudicarie a favore degli anziani e delle loro famiglie sono
numerosi e differenti.

La seguente Guida vuole fungere da mappa informativa per
accompagnare le persone anziane e i loro familiari nella ricerca
del servizio, del progetto, dell’opportunita migliore per le loro
esigenze. Un’informazione corretta e completa, infatti,
costituisce di per sé il piu efficace ponte di collegamento fra
coloro che sostengono queste iniziative e le persone che ne
sono interessate.

La Guida é stata realizzata con il duplice obiettivo di rispondere,
da una parte, a dubbi o domande e dall’altra, di informare le
persone sulle tante possibilita offerte per la terza eta.

Questa prima edizione & stata sviluppata da Spazio Argento
Giudicarie con la collaborazione dell’Unita Operativa di Cure
Primarie APSS di Tione e le sei Aziende Pubbliche dei Servizi alla
Persona, che hanno contribuito direttamente alla presentazione
dei vari servizi di loro competenza. Si ringraziano inoltre le
cooperative, le associazioni e le organizzazioni giudicariesi che
hanno dialogato con Spazio Argento al fine di costruire un
guadro completo delle varie opportunita rivolte agli over 65.

L’Assessore alle politiche sociali,
sanita pubblica e edilizia abitativa
-dott.ssa Romina Parolari-
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INTRODUZIONE

Spazio Argento, in collaborazione con gli altri Enti del territorio,
ha sviluppato la seguente guida volta ad offrire informazioni
chiare e complete rispetto ad iniziative e servizi promossi in
Giudicarie a favore degli anziani e delle loro famiglie.

Tali servizi afferiscono a differenti soggetti (Comunita di Valle,
Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari-APSS, Aziende
Pubbliche per i Servizi alla persona-APSP, ecc.) e di seguito ne
verranno descritte le caratteristiche.

Le informazioni potranno essere approfondite rivolgendosi
all’ ufficio Spazio Argento presso la Comunita delle Giudicarie.

La guida potra essere integrata con i servizi e le iniziative che
anche altre realta presenti nel territorio vorranno promuovere
inviando un’e-mail a spazioargento@comunitadellegiudicarie.it.




1. COMUNITA DELLE GIUDICARIE
SERVIZIO SOCIO ASSISTENZIALE

1.1 SPAZIO ARGENTO GIUDICARIE

COSA E: Spazio Argento si occupa degli anziani e delle loro
famiglie all'interno della Comunita delle Giudicarie. Si propone
di migliorare I'efficacia e I'efficienza delle politiche a loro favore
mediante il raccordo con tutti gli Enti attivi nel territorio in
qguesto settore (APSS, APSP, associazioni, cooperative sociali,
ecc.) e di offrire risposte integrate.

COSA FA:

= informa e orienta sulla rete dei servizi territoriali;

= ascolta e accoglie il cittadino che ha necessita di affrontare
un bisogno;

= favorisce una valutazione multiprofessionale per una
risposta integrata ai bisogni sociali e socio sanitari degli
anziani e delle loro famiglie;

* promuove attivita di invecchiamento attivo (ad es.
ginnastica mentale) e attivita a sostegno di chi presta
assistenza.

DOVE RIVOLGERSI: la sede centrale di Spazio Argento si trova a
Tione presso la Comunita delle Giudicarie e ad essa afferiscono
le assistenti sociali presenti nei poli territoriali.

Sede di Tione

Front office Spazio Argento Giudicarie

Comunita delle Giudicarie

Via Padre Gnesotti, 2, Tione di Trento TN

Tel.: 0465 339570

E-mail: spazioargento@comunitadellegiudicarie.it



POLI SOCIALI TERRITORIALI

Polo 1 - Valle del Chiese

Comunita delle Giudicarie

C/o Casa Sanitaria via Roma, 38, Borgo Chiese TN
Tel.: 0465 621844

E-mail: anzianichiese@comunitadellegiudicarie.it

Polo 2 - Giudicarie Esteriori, Tione e Busa

Comunita delle Giudicarie

Via Cesare Battisti, 38, Comano Terme (Ponte Arche) TN
Tel.: 0465 702544

E-mail: anzianiges.tione@comunitadellegiudicarie.it

Polo 3 - Val Rendena

Comunita delle Giudicarie

C/o sede Municipio via S. Vigilio, 2, Spiazzo TN

Tel.: 0465 801990

E-mail: anzianirendena@comunitadellegiudicarie.it



Sportelli di Segretariato sociale
Contatto diretto o telefonico con assistente sociale

COSA SONO: aperture settimanali gratuite in tutte le sedi del
servizio sociale (Tione di Trento, Comano Terme-Ponte Arche,
Borgo Chiese-Condino e Spiazzo), gli assistenti sociali di zona
garantiscono un colloquio immediato in presenza o telefonico.

DESTINATARI: si possono rivolgere agli sportelli tutti i cittadini
che richiedono informazioni sui servizi o desiderano un aiuto
per affrontare una situazione di difficolta, ma anche i volontari e
i referenti di associazioni, di istituzioni territoriali o del terzo
settore, per informazioni e possibili collaborazioni.

SPORTELLI: attivi ogni lunedi mattina dalle ore 9:00 alle ore
10:30 presso la sede centrale di Tione e i poli territoriali
periferici.

E possibile prenotare un appuntamento chiamando le sedi
oppure inviando un’e-mail all’assistente sociale referente per la
propria zona (contatti reperibili al seguente link
https://www.comunitadellegiudicarie.it/Tematiche/Servizi-
sociali/Contatti).



https://www.comunitadellegiudicarie.it/Tematiche/Servizi-sociali/Contatti
https://www.comunitadellegiudicarie.it/Tematiche/Servizi-sociali/Contatti

Punto Unico di Accesso (PUA) Anziani
Contatto diretto o telefonico con infermiere e assistente sociale

COSA E: un luogo in cui sono contemporaneamente presenti un
infermiere del territorio per I'Azienda Provinciale per i Servizi
Sanitari e un'assistente sociale della Comunita di Valle.
Tali professionisti accolgono il cittadino, il familiare, I'operatore
o il volontario offrendo:
= accoglienza e ascolto;
» informazione sui servizi socio sanitari e sulle modalita di
attivazione;
= orientamento ai cittadini e agli operatori per semplificare
I'accesso alla rete dei servizi socio sanitari;
= valutazione ed eventuale successiva presa in carico della
persona con bisogni socio sanitari complessi

DESTINATARI: persone con piu di 65 anni fragili e non
autosufficienti, familiari, operatori e volontari del territorio.

SPORTELLO: lo sportello & aperto il lunedi mattina presso la sede
di Tione della Comunita di Valle dalle ore 11:00 alle ore 12:30. E
possibile accedervi liberamente o prenotando un appuntamento
tramite il front office di Spazio Argento.

DOVE RIVOLGERSI:

Front office Spazio Argento Giudicarie

Comunita delle Giudicarie

Via Padre Gnesotti, 2, Tione di Trento - TN

Tel.: 0465 339570

E-mail: spazioargento@comunitadellegiudicarie.it



1.2 SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI A DOMICILIO

| servizi socio assistenziali domiciliari hanno la finalita di favorire
la permanenza delle persone presso il proprio ambiente di vita e
di offrire alle famiglie un supporto nella gestione dell’assistenza.
Possono fruire di tali servizi persone o nuclei familiari residenti
nel territorio della Comunita delle Giudicarie che necessitano di
sostegno temporaneamente e/o continuativamente.
| servizi a domicilio promossi dalla Comunita delle Giudicarie
comprendono:

= servizio di assistenza domiciliare: servizio di aiuto

domiciliare e sostegno relazionale (SAD);

= servizio di pasto a domicilio;

= servizio di lavanderia;

= servizio di telesoccorso e telecontrollo.

Servizio di Assistenza Domiciliare: aiuto
domiciliare e sostegno relazionale (SAD)

DESTINATARI: persone residenti nella Comunita delle Giudicarie
che necessitano di sostegno, temporaneo o continuativo, nella
gestione delle attivita di vita quotidiana.

CARATTERISTICHE: il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) puo
soddisfare i seguenti bisogni a domicilio:
= cura e aiuto alla persona (bagno, igiene personale, ecc.);
= gestione della casa (riordino, pulizia dell’abitazione, ecc.);
= attivita di sostegno relazionale (supporto nella vita
relazionale, accompagnamento per favorire i rapporti con
I’esterno, ecc.).

10



COSTO: la compartecipazione alla spesa e fissata in base alla
condizione economico-familiare (ICEF).

La quota oraria varia da un minimo di € 2,00 ad un massimo di €
18,00, entro un tetto massimo mensile di spesa, definito
anch'esso in base all'ICEF. Qualora non si intenda presentare
I'ICEF, & possibile accedere al servizio pagando la quota
massima.

COME SI ATTIVA: & necessario rivolgersi all’assistente sociale
competente del territorio di residenza della persona che
effettua la valutazione del bisogno, orienta, raccoglie la
domanda amministrativa e monitora nel tempo la situazione.

DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli sociali territoriali (per contatti par. 1.1 SPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-

Servizio pasto a domicilio

DESTINATARI: persone in difficolta a provvedere in autonomia
alla preparazione di un pasto che garantisca un’alimentazione
corretta.

CARATTERISTICHE: il servizio consiste nella consegna a domicilio
di un pasto completo (primo, secondo, contorni, pane e frutta).
E possibile chiedere un menU che tenga conto di esigenze
particolari (allergie, intolleranze, ecc.) con prescrizione medica.

COSTO: la compartecipazione alla spesa & fissata in base alla
condizione economico-familiare (ICEF).
11



La quota del pasto varia da un minimo di € 4,00 ad un massimo
di € 13,00, entro un tetto massimo mensile di spesa, definito
anch'esso in base all'ICEF. Qualora non si intenda presentare
I'ICEF ¢ possibile accedere al servizio pagando la quota massima.

COME SI ATTIVA: & necessario rivolgersi all’assistente sociale
competente del territorio di residenza della persona che
effettua la valutazione del bisogno, orienta, raccoglie la
domanda amministrativa e monitora nel tempo la situazione.

DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli sociali territoriali (per contatti, par. 1.1 SPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-

Servizio di lavanderia

DESTINATARI: persone in difficolta nella gestione della lavatrice
per il lavaggio della biancheria personale.

CARATTERISTICHE: comprende la lavatura, la stiratura e |l
rammendo della biancheria e degli indumenti della persona.

COSTO: la compartecipazione alla spesa & fissata in base alla
condizione economico-familiare are (ICEF).

La quota, per ogni singola raccolta, varia da un minimo di € 2,00
ad un massimo di € 18,00, entro un tetto massimo mensile di
spesa, definito anch'esso in base all’'ICEF. Qualora non si intenda
presentare I'ICEF & possibile accedere al servizio pagando la
quota massima.

12



COME SI ATTIVA: e necessario rivolgersi all’assistente sociale
competente del territorio di residenza della persona che
effettua la valutazione del bisogno, orienta, raccoglie la
domanda amministrativa e monitora nel tempo la situazione.

DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli sociali territoriali (per contatti, par. 1.1 sPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-

Servizio di telesoccorso-telecontrollo

DESTINATARI: il servizio e rivolto a persone sole che, per la loro
sicurezza, necessitano di un monitoraggio e di un pronto
intervento in caso di una richiesta di aiuto.

CARATTERISTICHE: presso il domicilio della persona viene
installato un piccolo dispositivo, collegato al telefono
(attraverso la linea fissa, o, se non presente, con una scheda
SIM del cellulare) e dotato di telecomando (braccialetto o
collana).
Il servizio ha due funzioni:
= telesoccorso: in caso di necessita, premendo il pulsante del
telecomando, la persona riceve tempestivamente una
telefonata da un operatore il quale, constatato il bisogno,
allerta subito gli aiuti necessari (familiari, medico di
famiglia, guardia medica, ambulanza, forze dell’ordine,
ecc.). Il collegamento telefonico & attivo ogni giorno 24 ore
su 24,
= telecontrollo: vengono effettuati regolari colloqui telefonici
da parte di un operatore per monitorare la situazione.

13



COSTO: la compartecipazione alla spesa & fissata in base alla
condizione economico-familiare (ICEF).

La quota giornaliera varia da un minimo € 0,10 ad un massimo
di € 1,00, entro un tetto massimo mensile di spesa, definito
anch'esso in base all'ICEF. Qualora non si intenda presentare
I'ICEF, & possibile accedere al servizio pagando la quota
massima.

Non sono incluse le spese relative alla linea telefonica fissa o
all’acquisto e/o mantenimento del credito residuo disponibile
sulla scheda SIM del cellulare.

COME SI ATTIVA: & necessario rivolgersi all’assistente sociale
competente del territorio di residenza della persona che
effettua la valutazione del bisogno, orienta, raccoglie la
domanda amministrativa e monitora nel tempo la situazione.

DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli sociali territoriali (per contatti par. 1.1 SPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-

14



1.3 SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI SEMI-
RESIDENZIALI

Il Centro Servizi ha la finalita di favorire il benessere degli
anziani e garantirne la permanenza a domicilio. Viene promosso
dalla Comunita delle Giudicarie in collaborazione con altri Enti
del territorio.

Centri Servizi

DESTINATARI: persone con eta superiore ai 65 anni e adulti con
invio del Servizio sociale.

CARATTERISTICHE: al Centro servizi & possibile usufruire delle
seguenti prestazioni:

= cura e igiene della persona (bagno assistito, pedicure,

manicure, parrucchiere e barbiere);

= pasto da consumare presso la struttura;

= attivita socio-ricreative e motorie.
| Centri servizi sono aperti dal lunedi al venerdi in orario diurno,
mentre il servizio pasto & usufruibile anche il sabato e Ia
domenica.
| Centri Servizi nel territorio delle Giudicarie sono presenti
presso le seguenti APSP:

= APSP Centro Residenziale Abelardo Collini (Pinzolo);

= APSP Rosa dei Venti (Borgo Chiese);

= APSP Villa San Lorenzo (Storo).
Per il servizio di pedicure & possibile, inoltre, fare riferimento
alle Terme Val Rendena.

15



COSTO: per alcune prestazioni di cura (pedicure, manicure,
parrucchiere, barbiere), €& prevista una quota “fissa”
indipendente dalla condizione economico-familiare.
Altre prestazioni invece sono soggette ad ICEF:
= pasto presso struttura: la quota va da un minino di € 4,00
ad un massimo di € 10,00, entro un tetto massimo mensile
di spesa, definito anch'esso in base alla condizione
economico-familiare (ICEF);
= bagno assistito: la quota varia da un minimo di € 2,00 ad un
massimo di € 18,00, entro un tetto massimo mensile di
spesa, definito anch'esso in base alla condizione
economico-familiare (ICEF).
Qualora non si intenda presentare I'ICEF, & possibile accedere al
servizio pagando la quota massima.

COME SI ATTIVA: per alcune prestazioni di cura (pedicure,
manicure, parrucchiere, barbiere) la domanda deve essere
presentata direttamente alla struttura di riferimento.

Per I'attivazione del servizio pasto presso la struttura e del
servizio bagno assistito, invece, € necessario rivolgersi
all’assistente sociale competente del territorio di residenza della
persona che effettua la valutazione del bisogno, orienta,
raccoglie la domanda amministrativa e monitora nel tempo la
situazione.

DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli Sociali per contatti, par. 1.1 SPAZIO ARGENTO GIUDICARIE pag. 6)-

16
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2. APSS - SERVIZIO TERRITORIALE AMBITO
ALTO GARDA/LEDRO GIUDICARIE - U.O.
CURE PRIMARIE

2.1 UFFICIO PRESTAZIONI

FUNZIONI: scelta del medico, tessere sanitarie, esenzioni,
presidi, ecc.

Accesso dal lunedi al venerdi 8:00-12:30, solo su appuntamento
telefonando a 0465 371037 (selezionare “Tione ospedale” e
successivamente “Anagrafe sanitaria”)

Per informazioni tel. 0465 331401

DOVE RIVOLGERSI:

Ufficio Prestazioni Tione

Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento - TN

Per appuntamenti, tel.. 0465 371037 (selezionare “Tione Ospedale” e
successivamente “Anagrafe sanitaria”)

Per informazioni, tel.: 0465 331401

E-mail: ufficioprestazionitione@apss.tn.it

18



2.2 UNITA DI VALUTAZIONE
MULTIDISCIPLINARE

L'UVM esamina le necessita assistenziali della persona in
particolari condizioni di bisogno sanitario, sociale, relazionale ed
ambientale, inoltre, individua gli interventi personalizzati e
appropriati attraverso I'offerta dei diversi servizi territoriali.

La valutazione viene effettuata da piu professionisti in modo da
identificare la migliore soluzione possibile (Piano di Assistenza
Individuale) atta a soddisfare i bisogni assistenziali.

L'UVM individua un “case manager” nell’ambito degli operatori
sociali, sanitari e socio sanitari che, rispetto alla situazione
personale e familiare, € funzionale alla realizzazione del
progetto approvato.

L'UVM é indispensabile per l'accesso alla rete dei Servizi
territoriali, come ad esempio le strutture residenziali e semi-
residenziali per anziani e disabili (Centri diurni), la valutazione
dei requisiti per I'attribuzione di contributi economici provinciali
(es. assegno di cura) e per l'attivazione di piani di assistenza
domiciliare (es. ADI, ADI CP, AD PD).

CHE COS’E E CHI NE FA PARTE: la valutazione del bisogno viene
effettuata congiuntamente dai professionisti sanitari e sociali
che sono parte integrante della Commissione UVM.
Il team di valutazione & composto dai seguenti professionisti:
= il medico responsabile dell’U.O Cure Primarie, con funzioni
di coordinamento;
= j| coordinatore infermieristico di territorio e/o l'infermiere
di territorio per I'Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari;
= il medico di medicina generale;
= [|'assistente sociale della Comunita di Valle.

19



L'UVM cosi composta pud essere integrata con ogni altro
operatore o professionista che si renda necessario, in base alle
peculiarita della situazione valutata (es. medici specialisti); e
prevista, inoltre, la partecipazione dell’utente o dei familiari.

FINALITA: la finalita & quella di accertare lo stato di bisogno e il
grado di NON autosufficienza, delineare un profilo funzionale,
elaborare e approvare un progetto di intervento, definire un
Piano di Assistenza Individuale, individuando un responsabile
del caso.
| progetti assistenziali attivabili dall’UVM sono:

= piani di assistenza domiciliare integrata;

= accesso ai Centri Diurni anziani;

= accesso alle Residenze Sanitarie Assistenziali (RSA).

QUANDO SI SVOLGE: nel territorio delle Giudicarie di norma
I"lUVM si svolge almeno una volta a settimana.

COME SI ACCEDE: la domanda di attivazione dellUVM puo
essere presentata al Distretto (U.O. Cure primarie) di
competenza dei seguenti professionisti:

= medico di medicina generale;

= medico di un reparto ospedaliero;

= medico specialista;

= assistente sociale della Comunita di Valle;

» infermiere ospedaliero/territoriale;

= persona interessata o suo familiare, tutore, amministratore

di sostegno.
= altro operatore socio sanitario che ha in carico la situazione.

20



DOVE RIVOLGERSI:

Segreteria UVM Tione, 2° piano
Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento TN
Tel.: 0465 331412

E-mail: puatione@apss.tn.it

21



2.4 SERVIZI SOCIO SANITARI A DOMICILIO

Le cure domiciliari costituiscono un insieme di attivita mediche,
infermieristiche e socio assistenziali integrate fra loro, per la
cura della persona nella propria casa in modo che possa
mantenere il pilu a lungo possibile il legame con le proprie
abitudini e le persone che le sono care.

CARATTERISTICHE: le cure socio sanitarie a domicilio richiedono
un contesto familiare di supporto alla persona ammalata,
eventualmente con lintegrazione dei servizi sociali e del
volontariato. Sono indispensabili, inoltre, il consenso della
persona interessata e la disponibilita del medico curante.
L'educazione terapeutica e I'addestramento delle persone
interessate, dei familiari e di altre persone che si occupano
dell'assistenza sono il fondamento delle cure domiciliari: sara
quindi richiesto a tutti il coinvolgimento nella gestione delle
cure.
La casa della persona deve essere idonea per svolgere
adeguatamente le attivita di cura ed igiene.
| piani assistenziali possono essere diversi in base alla
complessita assistenziale:

= AIO Accesso Infermieristico Occasionale;

=  ADINF Assistenza Domiciliare Infermieristica;

= ADP Assistenza Domiciliare Programmata;

= ADI Assistenza Domiciliare Integrata;

= ADICP Assistenza Domiciliare Cure Palliative;

= ADICPP Assistenza Domiciliare Cure Palliative Pediatriche;

= ADPD Assistenza Domiciliare Persone con Demenza.
I medico o il pediatra di famiglia, i professionisti ospedalieri
sono il riferimento per attivare le varie forme di assistenza
domiciliare. Per gli interventi occasionali dell’'infermiere a
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domicilio e per effettuare prestazioni presso I'ambulatorio
infermieristico € necessaria la prescrizione del medico curante.

DESTINATARI: possono usufruire del servizio coloro che, a causa
di malattie invalidanti acute o croniche, hanno bisogno di
assistenza medica ed infermieristica continuativa e coordinata al
loro domicilio.

AMBULATORI INFERMIERISTICI: con prescrizione medica e
approfondimento per pazienti deambulabili.

Sono situati a: Pinzolo, Tione, Borgo Chiese (Condino) e Comano
Terme (Ponte Arche).

COME SI ATTIVA: il medico o il pediatra di famiglia, i
professionisti ospedalieri sono il riferimento per attivare le varie
forme di assistenza domiciliare tramite UVM (. par. 2.2 uniTa D1
VALUTAZIONE MULTIDISCIPLINARE pag. 19)-

Per gli interventi occasionali dell'infermiere a domicilio e per
effettuare prestazioni presso I'ambulatorio infermieristico &
necessaria la prescrizione del medico curante.

DOVE RIVOLGERSI:

Segreteria UVM Tione, 2° piano

Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento - TN

Per informazioni (richieste per ingresso RSA, Centro Diurno, richiesta/ritiro farmaci,
assegno di cura, assistenza domiciliare, ecc.)

Tel.: 0465 331412 dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle 13:00

Servizio infermieristico

Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento TN

Tel.: 0465 331421 dal lunedi al venerdi dalle 9:00 alle 12:00
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2.5 SERVIZI SOCIO SANITARI  SEMI-
RESIDENZIALI

Centri Diurni

DESTINATARI: persone anziane parzialmente autosufficienti
valutati in UVM.

CARATTERISTICHE: il Centro Diurno & un servizio semi-
residenziale che svolge attivita volta alla socializzazione,
all’attivazione e al mantenimento delle capacita residue della
persona. All'interno del Centro sono garantite prestazioni
assistenziali, attivita di animazione e socializzazione, attivita
motorie, servizio mensa e trasporto.
Nel territorio delle Giudicarie sono presenti tre Centri Diurni:

= presso la Casa Anziani di Porte di Rendena (Villa Rendena);

= presso la APSP Rosa dei Venti di Borgo Chiese (Condino);

= presso la Casa Artini del Comune di Tione gestito dalla

Cooperativa Assistenza.

COSTO: la persona che usufruisce del servizio & chiamata a
sostenere un costo commisurato alla presenza, stabilito in base
al reddito del nucleo familiare (ICEF) a cui si aggiunge la
compartecipazione alla spesa per eventuali prestazioni di igiene
personale, pasto e trasporto.

La quota giornaliera varia da un minimo di € 13,00 ad un
massimo di € 38,00 entro un tetto massimo mensile di spesa,
definito anch'esso in base all'lCEF ed applicato
indipendentemente dalla quantita di interventi socio
assistenziali fruiti. | costi sono relativi all’anno 2022.

24



COME SI ATTIVA: attraverso I'UVM, che valuta il bisogno
assistenziale nella sua dimensione sanitaria e sociale per
definire il relativo piano assistenziale individualizzato in
collaborazione con gli operatori del Centro Diurno (. par. 2.2 uniTa

DI VALUTAZIONE MULTIDISCIPLINARE pag. 19)-

DOVE RIVOLGERSI:

Segreteria UVM Tione, 2° piano
Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento TN
Tel.: 0465 331412

E-mail: puatione@apss.tn.it
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3. RISORSE RESIDENZIALI PER ANZIANI

3.1 RSA DELLE AZIENDE PUBBLICHE PER |
SERVIZI ALLA PERSONA (APSP)

DESTINATARI: persone che necessitano di trattamenti ed
assistenza continuativa e che non possono essere assistite a
domicilio.

MODALITA DI ACCESSO: I'accesso avviene tramite UVM che
valuta il bisogno e dispone l'inserimento nella graduatoria
dinamica per l'ingresso in struttura (. par. 2.2 UNITA DI VALUTAZIONE
MULTIDISCIPLINARE pag. 19)-

L'UVM propone alla persona e alla famiglia una progettualita
residenziale quando valuta che questa sia la risposta pil
appropriata ai bisogni e quando non siano presenti e attivabili
altre progettualita territoriali.

Presso alcune strutture €& possibile presentare la domanda di
inserimento su posto privato.

SERVIZI: presso la RSA ¢ possibile usufruire dei seguenti servizi:
= vitto e alloggio;
= assistenza sanitaria medica, medica specialistica e
infermieristica generale, assistenza riabilitativa generica alla
persona;
= attivita di animazione;
= fornitura di farmaci e presidi sanitari;
= trasporto sanitario;
= assistenza psicologica.
L'inserimento tramite UVM puo0 essere previsto per un periodo
di tempo definitivo o temporaneo. In quest’ultimo caso si parla
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di posti letto di “sollievo”, garantiti per un massimo di 60 giorni
durante l'anno, in risposta ad un bisogno programmato e
temporaneo di assistenza valutato in UVM.
Nel territorio delle Giudicarie le strutture RSA a cui si puod
accedere sono:

STRUTTURA N. POSTI | N. POSTI | INDIRIZZO CONTATTI
PER NON DI
AUTOSUF. | SOLLIEVO
FICIENTI
APSP Tel.:
Giudicarie Frazione | 0465 79824
Esteriori Santa
(Bleggio 131 1 Croce, 41, | E-mail:
Superiore, Bleggio | segreteria@
fr. Santa Superiore | apspgiudicar
Croce) N ieesteriori.it
APSP Casa di Tel.:
Riposo S. Via San | 0465 803111
Vigilio — Vigilio, 13,

Fondazione 117 Spiazzo | E-mail:
Bonazza N segreteria@c
(Spiazzo) asariposospi

azzo.it
APSP Centro 71 Tel.:

Residenziale | dicui61 Via 0465 503665

Abelardo convenzio 2 Genova,
Collini nati con 84, E-mail:
(Pinzolo) APSS) Pinzolo TN | segreteria@
apsp-
pinzolo.it
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APSP Rosa Tel.:
dei Venti Via Cesare | 0465 621047
(Borgo 65 1 Battisti, 6,
Chiese, Borgo E-mail:
Condino) Chiese TN | info@rosade
iventiapsp.it
APSP Padre Tel.:
Odone Frazione | 0465 674030
Nicolini Strada, 1,
(Pieve di 69 Pieve di | E-mail:
bono- bono- mail@rsapd
Prezzo) Prezzo TN | b.it
APSP Villa Tel.:
San Lorenzo Via sette | 0465 686018
(Storo) 57 Pievi, 9,
Storo TN | E-mail:
info@apspst
oro.it

| posti letto temporanei di “sollievo” convenzionati con APSS
sono previsti presso le APSP di Borgo Chiese (Condino), Bleggio
Superiore (Santa Croce) e Pinzolo.

Le APSP di Pinzolo, Pieve di Bono e Santa Croce presentano al
proprio interno anche il Nucleo Alzheimer riservato a persone
con grave demenza e disturbi gravi del comportamento.

COSTO: I'accesso tramite UVM su posto convenzionato prevede
che la persona sostenga il costo solamente della quota
alberghiera, definita con cadenza annuale dalle singole strutture
e pubblicata sul loro sito.
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L’accesso alla RSA su posto privato e dunque con domanda
diretta alla struttura, prevede il sostegno sia della quota
alberghiera che della quota sanitaria.

Sul sito web delle singole strutture vengono pubblicate le
relative tariffe.

DOVE RIVOLGERSI:

Per I'accesso alla RSA tramite UVM

Segreteria UVM Tione, 2° piano

Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento TN

Tel.: 0465 331412

E-mail: puatione@apss.tn.it

Per I'accesso alla RSA su posto privato rivolgersi direttamente alla struttura.
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3.2 CASE SOGGIORNO DELLE AZIENDE
PUBBLICHE PER | SERVIZI ALLA PERSONA
DESTINATARI: autosufficienti a cui garantiscono strutture
residenziali destinate a fornire condizioni abitative in un
contesto protetto e comunitario persone

CARATTERISTICHE: |a struttura offre i seguenti servizi:

= assistenza diurna e notturna;

= servizi tecnici-alberghieri;

= attivita ricreative - culturali;

= attivita di mobilizzazione;

= prestazioni sanitarie.

STRUTTURA N. POSTI INDIRIZZO CONTATTI

AUTOSUF=
FICIENTI
APSP Tel.:

Giudicarie Frazione Santa | 0465 779824
Esteriori 6 Croce, 41,

(Bleggio Bleggio E-mail:
Superiore, fr. Superiore TN segreteria@a
Santa Croce) pspgiudicarie

esteriori.it
APSP Casa di Tel.:

Riposo S. 0465 803111

Vigilio — 6 Via San Vigilio,

Fondazione 13, Spiazzo TN E-mail:
Bonazza segreteria@c
(Spiazzo) asariposospia

zzo.it

31



APSP Centro Tel.:
Residenziale Via Genova 84, | 0465 503665
Abelardo 16 Pinzolo TN
Collini E-mail:
(Pinzolo) segreteria@a
psp-pinzolo.it
APSP Rosa dei Tel.:
Venti (Borgo Via Cesare | 0465 621047
Chiese, 14 Battisti, 6,

Condino) Borgo Chiese TN | E-mail:
info@rosadei
ventiapsp.it

APSP Padre Tel.:
Odone Frazione Strada, | 0465 674030
Nicolini 11 1, Pieve di bono-

(Pieve di Prezzo TN E-mail:

Bono - mail@rsapdb.
Prezzo) it
APSP Villa Tel.:
San Lorenzo 5 Via sette Pievi, 9 | 0465 686018
(Storo) Storo TN
E-mail:
info@apspsto
ro.it
COSTO: il costo varia a seconda della struttura e viene

pubblicato annualmente sul loro sito istituzionale.

DOVE RIVOLGERSI: la domanda deve essere presentata
privatamente alla struttura.
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3.3 LOCAZIONE IN ALLOGGI DI EDILIZIA
RESIDENZIALE PUBBLICA (ITEA) E
CONCESSIONE DI UN CONTRIBUTO SUL
CANONE DI LOCAZIONE SUL LIBERO MERCATO

DESTINATARI: nuclei familiari che rispettano determinati
requisiti di cittadinanza, residenza, economici e di locazione.

CARATTERISTICHE:

» gli alloggi di edilizia residenziale pubblica (ITEA) sono
abitazioni di proprieta pubblica concesse in affitto a
persone singole o nuclei familiari in condizione di difficolta
economica.
~ |l canone agevolato di locazione di tali alloggi e definito

in base alla capacita economica del nucleo assegnatario
(ICEF).

= il contributo al canone di locazione & volto invece a
garantire un sostegno economico a chi, sulla base di
determinate condizioni economiche, & in difficolta nel
pagamento dell’affitto.
~ Il contributo non & cumulabile con la quota b) del

Reddito e Pensione di Cittadinanza.

DOMANDA: la domanda di locazione di alloggio di edilizia
pubblica, cosi come quella di contributo, si presenta a cadenza
annuale in un determinato periodo di riferimento stabilito di
annoin anno.

E necessario allegare una specifica documentazione attestante i
requisiti richiesti che viene redatta sotto forma di intervista da
un funzionario incaricato presso |'Ufficio di Edilizia della
Comunita delle Giudicarie previo appuntamento.
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DOVE RIVOLGERSI:

Ufficio Edilizia Abitativa — Servizio tecnico
Comunita delle Giudicarie

Via Padre Gnesotti, 2, Tione di Trento

Tel.: 0465 339525

E-mail: ediliziaabitativa@comunitadellegiudicarie.it
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3.4 CASE ANZIANI COMUNALI

DESTINATARI: possono accedervi persone anziane e adulte con
difficolta organizzativo-relazionali ed eventuali lievi impedimenti
psicofisici, in condizione di parziale autosufficienza o a rischio di
marginalita sociale e che non sono pil in grado di rimanere da
sole al proprio domicilio.

CARATTERISTICHE: alloggi dotati di particolari sistemi e
accorgimenti di sicurezza (ad esempio I'allarme per le fughe di
gas o la presenza di custodi) che garantiscono agli ospiti una vita
autonoma e protetta.

DOVE RIVOLGERSI: presentare domanda ai Comuni di Tre Ville,
Porte di Rendena e Sella Giudicarie che gestiscono direttamente
gli alloggi previa presentazione di una domanda.

L'accesso agli alloggi & riservato prioritariamente, ma non
esclusivamente, ai residenti nei Comuni ove ha sede la struttura.

CASA ANZIANI INDIRIZZO CONTATTI
Casa a’r?wz:anll' Rusca Via Roma, 38, Tre Comune Tre Ville
(Ragoli) Ville (Ragoli) TN Tel.: 0465 321133

Comune Tre Ville

Casa aperta Via Verdesina, 147, | Comune Porte di

. anziani Porte di Rendena Rendena
(Villa Rendena) |\ /1 pendena) TN | Tel.: 0465 321370
Comune Porte
Rendena
Casa anziani Via Anglone, 1, Comune di Sella
(Roncone) Comune | Sella Giudciarie Giudicarie
di Sella Giudicarie | (Roncone) TN Tel.: 0465 901023
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4. SERVIZI PRIVATI PROMOSSI DALLE
APSP

4.1 SERVIZI OFFERTI DALLA APSP SANTA CROCE
(GIUDICARIE ESTERIORI)

Fisioterapia per utenti esterni

DESTINATARI: utenti esterni con necessita di interventi di
prevenzione, cura e riabilitazione.

CARATTERISTICHE: il servizio di Fisioterapia in regime
ambulatoriale offre prestazioni orientate alla prevenzione di
danni secondari da patologie croniche o al trattamento di
disabilita o disfunzionalita segmentarie e/o transitorie.

Le prestazioni vengono erogate all'interno della palestra
attrezzata della APSP, indicativamente dal lunedi al venerdi con
fascia oraria dedicata 12:30 — 14:00. Eventuali disdette
dovranno essere effettuate, presso il Servizio fisioterapico
aziendale, entro il giorno lavorativo  precedente
I"'appuntamento.

Il servizio viene effettuato anche a_domicilio in situazioni
cliniche specifiche.

COSTO: il servizio & svolto in regime privato, NON in
convenzione con il SSN e quindi a pagamento; per accedere &
necessaria la prescrizione del medico di base o di uno
specialista.

Le tariffe sono a disposizione sul sito aziendale
(https://www.apspgiudicarieesteriori.it/Servizi/Tariffe/Ambulat
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https://www.apspgiudicarieesteriori.it/Servizi/Tariffe/Ambulatorio-di-Fisioterapia

orio-di-Fisioterapia) e sulla brochure informativa presso I’APSP
ed allegata alla Carta dei Servizi.

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Giudicarie Esteriori (Bleggio Superiore, fr. Santa Croce)
Frazione Santa Croce, 41, Bleggio Superiore TN

Tel.: 0465 779824

E-mail: segreteria@apspgiudicarieesteriori.it

Ambulatorio Medicina Sportiva e Cardiologia

DESTINATARI: cittadini che necessitano di prestazione
specialistica.

CARATTERISTICHE: T'APSP “Giudicarie Esteriori” offre, nel
rispetto delle disposizioni Provinciali in materia di assistenza
specialistica ambulatoriale, un servizio di Cardiologia e Medicina
dello sport a favore di utenti esterni.
La Cardiologia si occupa dello studio, della diagnosi e della cura
(farmacologica e/o invasiva) delle patologie cardiovascolari
acquisite o congenite.
Prestazioni di Cardiologia:

= visita specialistica cardiologica (con tracciato ECG);

= tracciato ECG;

= test da Sforzo (su richiesta).
La Medicina dello Sport mira alla prevenzione a tutela della
pratica sportiva agonistica ed amatoriale.
Prestazioni di Medicina dello Sport:

= visita medico-sportiva (con tracciato ECG) per rilascio di

idoneita alla pratica sportiva agonistica;
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= certificato attivita sportiva non agonistica (con tracciato
ECG).

COSTO: e previsto il pagamento delle prestazioni, in forma
privata, secondo le tariffe stabilite annualmente dal Consiglio di
Amministrazione e a disposizione sul sito aziendale
(https://www.apspgiudicarieesteriori.it/Servizi/Tariffe/Ambulat
orio-di-Fisioterapia) e sulla brochure informativa presso I’APSP
ed allegata alla Carta dei Servizi.

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Giudicarie Esteriori (Bleggio Superiore, fr. Santa Croce)
Frazione Santa Croce, 41, Bleggio Superiore TN

Tel.: 0465 779824

E-mail: segreteria@apspgiudicarieesteriori.it
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4.2 SERVIZI OFFERTI DALLA APSP CASA DI
RIPOSO S. VIGILIO — FONDAZIONE BONAZZA
(SPIAZZ0)

Fisioterapia per utenti esterni

DESTINATARI: cittadini che necessitano di trattamenti
riabilitativi ambulatoriali.

CARATTERISTICHE: le attivita di recupero e rieducazione
funzionale sono finalizzate a consentire il massimo recupero
possibile delle funzioni motorie lese a seguito di eventi
patologici e/o traumatici, prevenendo le menomazioni
secondarie e curando la disabilita, per consentire alla persona
una qualita di vita compatibile con il massimo livello possibile di
autonomia nell'ambiente di vita.

Il personale riabilitativo attua la presa in carico della persona,
mediante la predisposizione di un programma riabilitativo
individuale, previa adeguata valutazione funzionale.

Le prestazioni vengono effettuate presso la palestra dell’APSP di
Spiazzo, e, in situazioni cliniche specifiche, anche a domicilio
nelle seguenti fasce orarie: dal lunedi al venerdi dalle 14:30 alle
16:30 in situazione specifiche e possibile concordare I'orario tra
utente e fisioterapista.

COSTO: il servizio e erogato in forma privata (NON in
convenzione con il SSN) e il pagamento dovra essere effettuato
al momento dell'erogazione con immediata emissione di
regolare fattura.
Le tariffe vengono pubblicate sul sito dell’APSP S. Vigilio-
Fondazione Bonazza
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(https://www.casariposospiazzo.it/Servizi/per-
Esterni/Fisioterapia).

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Casa di Riposo S. Vigilio — Fondazione Bonazza (Spiazzo)
Via San Vigilio, 13, Spiazzo TN

Tel.: 0465 803111 (dal lunedi al venerdi dalle 09:00 alle 12:00)
E-mail: segreteria@casariposospiazzo.it

Punto prelievi

DESTINATARI: cittadini che necessitano dell’effettuazione di
prelievi per analisi di laboratorio in convenzione con I’Azienda
Sanitaria Provinciale.

CARATTERISTICHE: il punto prelievi si pone come presidio
sanitario rivolto a tutti gli utenti residenti e non della zona, la cui
finalita principale & quella di migliorare il servizio sanitario sul
territorio e piu in generale la rete dei servizi, impegnandosi a
valutare ed a controllare la qualita delle prestazioni per
adattarle ai bisogni ed ai desideri degli utenti.

I punto prelievi di Spiazzo, situato presso I'edificio del
Municipio in via S. Vigilio, negli ambulatori medici al piano terra,
e gestito dall’APSP “Casa di Riposo S. Vigilio — Fondazione
Bonazza”, e nasce dall'idea di realizzare ed offrire alla
popolazione locale la possibilita di fruire di un servizio sanitario
che sia “vicino all’'utente” mediante una convenzione con
I’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari.

Il punto prelievi e aperto il mercoledi dalle 7:00 alle 9:00.

COSTO: le accettazioni si effettuano dietro presentazione della
tessera sanitaria e dell'impegnativa del medico di medicina
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generale o della richiesta di esami in pre-post ricovero (foglio
giallo).

In mancanza di richiesta medica o con richiesta del medico
specialista, le prestazioni sono erogate in regime di libera
professione pagando la quota prevista dal tariffario vigente.

DOVE RIVOLGERSI: le accettazioni e i prelievi si effettuano
tramite prenotazione
(https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Prelievi-ed-esami-
di-laboratorio):
—telefonica a 0461 371037;
—-oppure online dal portale Trec+, dall'app TreC+ o dall'app
Telegram, ad eccezione di analisi particolari specificate nelle Carte
dei servizi dei singoli Laboratori dipartimentali.
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4.3 SERVIZI OFFERTI DALLA APSP CENTRO
RESIDENZIALE ABELARDO COLLINI (PINZOLO)

Fisioterapia per utenti esterni

DESTINATARI: cittadini che necessitano di trattamenti
riabilitativi ambulatoriali.

CARATTERISTICHE: attivita di recupero e rieducazione funzionale
finalizzata al recupero e/o mantenimento delle funzioni motorie
lese a seguito di eventi patologici e/o traumatici, alla
prevenzione di menomazioni secondarie e alla cura di disabilita.
Le prestazioni vengono effettuate presso la palestra dell’APSP di
Pinzolo, e, in situazioni cliniche specifiche, anche a domicilio.

COSTO: I'accesso alle prestazioni avviene in convenzione con il
Servizio Sanitario Provinciale mediante prescrizione da parte di
un medico fisiatra dell’APSS oppure a pagamento.

Le tariffe sono pubblicate sul sito APSP Centro residenziale
Abelardo Collini di Pinzolo
(https://www.apsp-pinzolo.it/Servizi/Tariffe/Ambulatorio-di-
Fisioterapia).

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Centro Residenziale Abelardo Collini (Pinzolo)
Via Genova 84, Pinzolo TN

Tel.: 0465 503665

E-mail: segreteria@apsp-pinzolo.it
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Centro Ascolto Alzheimer

DESTINATARI: cittadini che convivono con la malattia di
Alzheimer, le loro famiglie e caregiver.

CARATTERISTICHE: sportello gestito dai volontari
dell’associazione Accogliamo I’Alzheimer di Pinzolo, dotati di
specifica formazione.

COSTO: gratuito

DOVE RIVOLGERSI:

Ass. Accogliamo I’Alzheimer

Via Genova, 84, Pinzolo TN

Tel.: 0465 500711 (dal lunedi al venerdi con orario 9:00-12:00)
E-mail.: accogliamoalzheimer@gmail.com
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4.4 SERVIZI OFFERTI DALLA APSP ROSA DEI
VENTI (CONDINO)

Fisioterapia per utenti esterni

DESTINATARI: cittadini che necessitano di trattamenti
riabilitativi ambulatoriali.

CARATTERISTICHE: le prestazioni vengono garantite presso la
palestra dell’APSP di Borgo Chiese e, in situazioni cliniche
specifiche, anche a domicilio.

COSTO: I'utente puo accedere al servizio sia in convenzione con
I’Azienda Sanitaria Provinciale, con prescrizione fisiatrica e
corresponsione del solo ticket se dovuto, oppure in forma
privatistica.

La tipologia delle prestazioni proposte ed i relativi costi per gli
accessi in forma privatistica sono rinvenibili al seguente link
https://www.rosadeiventi.tn.it/servizi/fisioterapia-per-esterni/.

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Rosa dei Venti (Borgo Chiese, Condino)
Via Cesare Battisti, 6, Borgo Chiese TN

Tel.: 0465 621047

E-mail: info@rosadeiventiapsp.it
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Punto prelievi

DESTINATARI: cittadini che necessitano dell’effettuazione di
prelievi per analisi di laboratorio in convenzione con I'Azienda
Sanitaria Provinciale.

CARATTERISTICHE: I'ambulatorio prelievi & situato al primo
piano della Casa Sanitaria di Borgo Chiese, in via Roma n. 42 ed
e attivo il giovedi mattina dalle ore 7:00 alle ore 9:00 (festivi
esclusi).

COSTO: le accettazioni si effettuano dietro presentazione della
tessera sanitaria e dell'impegnativa del medico di medicina
generale o della richiesta di esami in pre/post ricovero (foglio
giallo).

In mancanza di richiesta medica o con richiesta del medico
specialista, le prestazioni sono erogate in regime di libera
professione pagando la quota prevista dal tariffario vigente.

DOVE RIVOLGERSI: per accedere al punto prelievi &€ obbligatoria
la prenotazione
(https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Prelievi-ed-esami-
di-laboratorio):
—telefonica a 0461 371037;
—-oppure online dal portale Trec+, dall'app TreC+ o dall'app
Telegram, ad eccezione di analisi particolari specificate nelle Carte
dei servizi dei singoli Laboratori dipartimentali.
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4.5 SERVIZI OFFERTI DALLA APSP VILLA SAN
LORENZO (STORO)

Fisioterapia per utenti esterni

DESTINATARI: cittadini che necessitano di trattamenti
riabilitativi ambulatoriali.

CARATTERISTICHE: le prestazioni vengono effettuate presso la
palestra dell’APSP di Storo, e, in situazioni cliniche specifiche,
anche a domicilio. L'accesso al servizio avviene previa
prenotazione da effettuarsi telefonicamente dal lunedi al
venerdi (festivita escluse) nell’orario 11:30 — 12:00.

COSTO: per effettuare un trattamento riabilitativo, il cittadino
iscritto al Servizio Sanitario Provinciale, deve avere |la
prescrizione medica:
= di un medico fisiatra in convenzione con I'APSS di Trento
(consente la partecipazione alla spesa tramite ticket o
I'esenzione);
= del medico di base o qualsiasi altro specialista non
convenzionato (comporta il pagamento delle prestazioni in
base al tariffario approvato annualmente dell'’APSP Villa San
Lorenzo).
(https://www.apspstoro.it/servizi/non-residenziali/servizi-per-

esterni/):

DOVE RIVOLGERSI:
APSP Villa San Lorenzo (Storo)
Via sette Pievi, 9 Storo TN

Tel.: 0465 686018

E-mail: info@apspstoro.it
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Punto prelievi

DESTINATARI: cittadini che necessitano dell’effettuazione di
prelievi per analisi di laboratorio in convenzione con I'Azienda
Sanitaria Provinciale.

CARATTERISTICHE: I'ambulatorio prelievi & situato presso la
Casa della Salute.

L'attivita del punto prelievi & assicurata tramite un gruppo di
infermieri qualificati dipendenti della struttura.

Tale servizio assicura le attivita di prelievo per tre sedute
settimanali della durata di due ore, individuate nelle giornate di
lunedi, giovedi e venerdi dalle ore 7:30 alle ore 9:30.

DOVE RIVOLGERSI: le accettazioni e i prelievi si effettuano
tramite prenotazione
(https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Prelievi-ed-esami-
di-laboratorio):
—telefonica a 0461 371037,
—-oppure online dal portale Trec+, dall'app TreC+ o dall'app
Telegram, ad eccezione di analisi particolari specificate nelle Carte
dei servizi dei singoli Laboratori dipartimentali.

Servizi domiciliari di assistenza alla persona,
infermieristici, di recupero e di rieducazione
funzionale

DESTINATARI: utenti esterni con bisogni di assistenza, anche
temporanei, presso il proprio domicilio.
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CARATTERISTICHE: servizio di assistenza alla persona, servizio
infermieristico e servizio di fisioterapia volto al recupero e alla
rieducazione funzionale.

Al momento della prenotazione saranno comunicati eventuali
tempi di attesa. L'effettivo inizio delle prestazioni avverra a
seguito di valutazione del professionista. Per tutte Ile
prestazioni, il diritto di accesso viene garantito previo
I'inserimento in lista, seguendo la priorita cronologica di
prenotazione.

MODALITA DI ACCESSO: le persone che desiderano accedere al
servizio devono trasmettere richiesta scritta e firmata (anche via
e-mail) alla APSP Villa San Lorenzo specificando la categoria di
prestazione richieste. E possibile un colloquio con la figura di
coordinamento preposta o con la fisioterapista, per una
valutazione della appropriatezza della prestazione desiderata.
Per prestazioni:
= assistenziali, & sufficiente la domanda scritta e firmata;
= per trattamenti riabilitativi e per  prestazioni
infermieristiche che prevedono somministrazione di
farmaci o applicazione di presidi invasivi, € necessario
allegare prescrizione medica.

COSTO: il personale della segreteria provvede agli adempimenti
riguardanti il pagamento delle prestazioni. Il tariffario delle
prestazioni €& deliberato annualmente dal Consiglio di
amministrazione.

Le tariffe  sono  consultabili  sul sito  dell'APSP
(https://www.apspstoro.it/servizi/tariffe).
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DOVE RIVOLGERSI:

APSP Villa San Lorenzo (Storo)

Via sette Pievi, 9 Storo TN

Tel.: 0465 686018 (prenotazioni servizi dal lunedi al venerdi (festivita escluse)
nell'orario 11.30 — 12.00)

E-mail: info@apspstoro.it

Servizio di podologia a pagamento
(momentaneamente sospeso)

Il servizio podologico € momentaneamente sospeso.

Per ulteriori informazioni o novita consultare il sito della APSP
Villa San Lorenzo alla seguente pagina
https://www.apspstoro.it/servizi/non-residenziali/servizi-per-
esterni/ oppure contattare I'Ente telefonicamente.

DOVE RIVOLGERSI:

APSP Villa San Lorenzo (Storo)

Via sette Pievi, 9 Storo TN

Tel.: 0465 686018 (dal lunedi al venerdi nell'orario 8:30 — 12:00)
E-mail: info@apspstoro.it
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5. ALTRE RISORSE DEL TERRITORIO

5.1 ISTITUTO DELL'AMMINISTRATORE DI
SOSTEGNO (AdS)

Mediante interventi di sostegno temporaneo o permanente
I'amministratore di sostegno & una figura istituita dalla Legge
6/2004 che tutela le persone prive, in tutto o in parte, di
autonomia nell’espletamento delle funzioni della vita
guotidiana.

L'amministrazione di sostegno si pone come uno strumento
modulabile, in grado di fornire ai soggetti deboli un supporto
(declinato in termini di rappresentanza o di assistenza), che miri
a sostenere la capacita residua del soggetto, valorizzando la
centralita della persona e il principio di autodeterminazione.

Per maggiori informazioni:
https://www.amministratoredisostegnotn.it/.

Sportello informativo dell’Amministratore di
Sostegno

DESTINATARI: il cittadino che necessita di informazioni e
orientamento in materia di Amministratore di Sostegno (AdS),
puo trovare accoglienza presso il punto informativo.

CARATTERISTICHE:

= informazioni generali sulla figura dell’AdS, sul procedimento
di nomina, sulle mansioni correlate all’incarico di AdS;
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= supporto nella compilazione della modulistica necessaria
alla nomina;
= supporto nella compilazione di istanze e rendiconto;
= informazioni relative alla polizza assicurativa a favore di
AdS;
® raccolta richieste di attivazione della polizza assicurativa a
favore di AdS.
Lo sportello & attivo ogni SECONDO VENERDI del mese dalle
9:30 a 12:00 previo appuntamento presso la Comunita delle
Giudicarie.

COSTO: lo sportello informativo e gratuito.

DOVE RIVOLGERSI:

Per appuntamenti:
Tel.: 333 8790383
E-mail: giudicarie@amministratoredisostegnotn.it

Per informazioni:

Front office Spazio Argento Giudicarie

Comunita delle Giudicarie

Via Padre Gnesotti, 2, Tione di Trento TN

Tel.: 0465 339570

E-mail: spazioargento@comunitadellegiudicarie.it

Gruppo per Amministratori di Sostegno-
CONfronTiAmoCI

DESTINATARI: I'Associazione Comitato per I’Amministratore di
Sostegno in Trentino organizza occasioni di incontro di gruppo
rivolte ad Amministratori di Sostegno (sia familiari che volontari)
e a persone interessate a conoscere maggiormente questa
figura.
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CARATTERISTICHE: questi gruppi hanno la finalita di sostenere le
persone che hanno assunto questa responsabilita.
Attraverso il confronto e lo scambio di esperienze & possibile:
= sentirsi aiutati nel comprendere il proprio ruolo e
condividerne il significato;
= essere sostenuti nell’affrontare i compiti e le scelte ad esso
collegate;
= scambiare informazioni di tipo operativo e organizzativo;
= individuare possibili soluzioni comuni.

COSTO: la partecipazione ai gruppi € gratuita.

DOVE RIVOLGERSI

Associazione per ’Amministratore di Sostegno in Trentino
Tel.: 3402823028

E-mail: info@amministratoredisostegnotn.it

Sito internet: www.amministratoredisostegnotn.it

54


http://www.amministratoredisostegnotn.it/

5.2 SERVIZI AUSILIARI DI SUPPORTO A
DOMICILIO (Progetto Intervento 3.3D)

DESTINATARI: anziani e adulti residenti nei Comuni che hanno
aderito al “Progetto Intervento 3.3D” sostenuto dall’Agenzia del
Lavoro.

CARATTERISTICHE: I'operatore comunale offre i seguenti servizi:

* accompagnamento per necessita personali (visite mediche,
acquisto farmaci, commissioni varie per il disbrigo di
incombenze burocratiche, per recarsi dal parrucchiere, ecc.)
e in passeggiate con [l'utilizzo di ausili (bastone,
deambulatore, ecc.);

= fornitura acquisti, recapito della spesa, ricette mediche;

= attivita di animazione/socializzazione a domicilio (lettura
gioco, compagnia, ascolto e intrattenimento);

= accompagnamento per favorire i rapporti con la comunita:
organizzazioni associative, feste, ricorrenze, momenti
religiosi; attivita di socializzazione di gruppo tra i beneficiari
(incontro in un luogo pubblico per attivita condivise).

COSTO: servizio gratuito per gli anziani.

DOVE RIVOLGERSI: rivolgersi al Comune in cui si risiede per
presentare la domanda.
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5.3 TRASPORTO E ACCOMPAGNAMENTO

DESTINATARI: persone con necessita di supporto in
accompagnamenti e trasporto.

CARATTERISTICHE: nel territorio delle Giudicarie vi sono alcuni
Enti che sostengono servizi di accompagnamento e trasporto
per visite mediche, specialistiche, amministrative, ritiro
pensione o altri servizi.
Questi Enti operano in differenti territori:
= Territorio: VALLE DEL CHIESE
~ ELASTIBUS: servizio bus dedicato agli anziani con sosta
nelle fermate di Trentino Trasporti.
E necessario possedere il tesserino di Trentino
Trasporti per il quale sono previste agevolazioni diverse
in relazione all’eta e al reddito.
- Tel.: 800 390270
- E-mail: info@ies.tn.it

= Territorio: TIONE E BUSA, GIUDICARIE ESTERIORI, VALLE DEL
CHIESE E VAL RENDENA
~ AUSER DELLE GIUDICARIE: accompagnamento e
trasporto di anziani da parte di volontari. E previsto il
pagamento della quota annuale di iscrizione
all’associazione.
- Sede:via Roma, 5, Tione di Trento TN
- Apertura al pubblico: lunedi, martedi, giovedi e
venerdi dalle ore 8:30 alle ore 11:00
- Tel.: 366 5383230
- E-mail: auserdellegiudicarietn@gmail.com
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= Territorio: TIONE E BUSA, GIUDICARIE ESTERIORI, VALLE DEL
CHIESE E VAL RENDENA
~ AVULSS TIONE: accompagnamento e trasporto di
anziani da parte di volontari. E previsto il pagamento
della quota annuale di iscrizione all’associazione.
- Sede: via Damiano Chiesa, 9, Tione di Trento TN
- Tel.: 3347332495
- E-mail: avulss.tione.2020@gmail.com
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6. BENEFICI E INTERVENTI DI SOSTEGNO
ECONOMICO!

6.1 INVALIDITA CIVILE

Un accertamento sanitario atto a verificare i requisiti necessari
al riconoscimento dell’invalidita civile.

L'invalido civile ha diritto di ottenere prestazioni economiche
(pensioni, assegni e indennita) e non economiche (agevolazioni
fiscali, assistenza sanitaria, permessi o collocamento al lavoro)
che variano in relazione all’eta, al grado di invalidita
riconosciuto e, per alcune, anche alla condizione economico-
reddituale della persona.

DOMANDA: ai fini del riconoscimento dell'invalidita civile, &
necessario chiedere al medico di riferimento (medico di base se
la persona e a domicilio, medico della struttura se ricoverato) un
certificato medico in originale, redatto in data non antecedente
a sei mesi, in cui siano attestate le principali patologie
invalidanti.

Successivamente la persona deve presentare una domanda
compilando uno specifico modulo, scaricabile per via telematica
dal sito internet dell’Azienda Provinciale per i Servizi Sanitari di
Trento (https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Invalidita-
civile-accertamento-medico-legale##documenti) o disponibile in
formato cartaceo presso le sedi in cui puo essere consegnato.

La consegna del modulo puo avvenire:

! Per ulteriori informazioni riguardanti gli aiuti economici, contributi e agevolazioni per persone
anziane, famiglie e caregiver, consultare il sito:
https://www.provincia.tn.it/News/Approfondimenti/Aiuti-economici-contributi-e-agevolazioni-
per-persone-anziane-famiglie-e-caregiver#fpage-content
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= direttamente (previo appuntamento da richiedere via e-
mail) oppure per via postale (possibilmente con
raccomandata AR) presso lo Sportello Invalidita dell’Unita
Operativa di Medicina Legale di Trento

- Orario 8.30-12.00, tutti i giorni lavorativi, sabato
escluso

- Via Alcide Degasperi, 79, Trento TN

- Tel.: 0461 902696

- E-mail: uomedicinalegale@apss.tn.it

= agli sportelli periferici di informazione e di assistenza al
pubblico della PAT, agli Enti di Patronato, alle Associazioni
di categoria rappresentative degli invalidi (per contatti par.
PATRONATI E SPORTELLI, p. 93),

= allo sportello handicap gestito dalla Cooperativa HandiCREA
presso la Comunita di Valle o tramite le assistenti sociali

territoriali (per contatti, par. 1.1 SPAZIO ARGENTO GIUDICARIE pag. 6)-

Entro sei mesi, la Commissione medica ospedaliera di Trento
valutera le condizioni sanitarie della persona.

Sulla base di tale valutazione sanitaria verra riconosciuta la
percentuale di invalidita.

60



6.2 INDENNITA DI ACCOMPAGNAMENTO

L'indennita di accompagnamento & una prestazione economica
riconosciuta a chi, presentando domanda di accertamento di
invalidita civile, risulta possedere determinati requisiti generali,
sanitari ed economici, che consentono di accedere al beneficio.

REQUISITI:
REQUISITI GENERALI:

= cittadinanza italiana;

= residenza in provincia di Trento;

* non fruizione di pensioni di guerra o per servizio, né di
rendite per infortunio sul lavoro da parte di amministrazioni
pubbliche a titolo della stessa minorazione per la quale si
richiede la prestazione.

N.B.: i cittadini di uno Stato membro dell'Unione Europea sono
parificati ai cittadini italiani purché residenti sul territorio
provinciale, esercitino o abbiano esercitato in uno Stato
membro dell’'Unione Europea attivita lavorativa o siano familiari
di un lavoratore che sia cittadino di uno Stato membro
dell’Unione Europea.

L'erogazione della pensione & estendibile ai rifugiati stranieri,
agli apolidi, ai cittadini della Repubblica di San Marino, agli
stranieri titolari di un titolo di soggiorno di durata non inferiore
ad un anno purché residenti sul territorio provinciale.

REQUISITI DI NATURA SANITARIA: l'invalidita deve essere totale
(100%). Deve quindi essere riconosciuta l'incapacita di
deambulare senza l'aiuto permanente di un accompagnatore o
I'impossibilita di compiere gli atti della vita quotidiana, cosi da
rendere necessaria un'assistenza continua.
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REQUISITI DI NATURA ECONOMICA: non sono compatibili
analoghe prestazioni concesse per invalidita contratte per causa
di guerra e di lavoro, salvo il diritto di opzione per la prestazione
piu favorevole.

Per i soggetti riconosciuti invalidi per servizio ai sensi
dell’articolo 74 della legge del 13 maggio 1961, n. 469 sono

previste delle specifiche consultabili al sito
http://www.apapi.provincia.tn.it/assistenza/invalidi civili/pagin
a24.html)

N.B.: non vi sono limiti di reddito.

CARATTERISTICHE: I'indennita viene corrisposta per 12 mensilita
a decorrere dal primo giorno del mese successivo alla
presentazione della domanda, o, eccezionalmente, dalla data
indicata dalla commissione sanitaria nel verbale di
riconoscimento dell’invalidita civile.

Il pagamento dell’indennita viene sospeso in caso di ricovero a
totale carico dello Stato per un periodo superiore a 29 giorni.
L'importo viene fissato annualmente.

DOMANDA: per accedere all'indennita di accompagnamento
occorre presentare la domanda di accertamento dell’invalidita

civile (cfr. par. 6.1 RICONOSCIMENTO INVALIDITA CIVILE, p.59)-
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6.3 RICONOSCIMENTO DELLA CONDIZIONE DI
HANDICAP

Il riconoscimento della condizione di handicap prevede un
accertamento medico-legale che consente alla persona o ad un
familiare di accedere a differenti agevolazioni.

Queste ultime variano in relazione al livello di gravita
dell’handicap riconosciuto e alla concreta utilita dei benefici
per I'attenuazione dello svantaggio della persona.

CARATTERISTICHE: la richiesta puo essere effettuata da:
= direttamente dal cittadino con disabilita per sé (ad es. per la
fornitura di protesi ed ausili, di presidi o sussidi tecnici
necessari per specifici bisogni, per il servizio di trasporto
“Muoversi”, ecc.);
= dai genitori, dai parenti o affini entro il 3° grado della
persona con disabilita, con un rapporto di lavoro pubblico o
privato, per poter godere:
~ tre giorni di permesso mensile o due ore di permesso
giornaliero retribuito;
~ la possibilita di scegliere la sede di lavoro piu vicina al
proprio domicilio e il diritto di non essere trasferito
senza il proprio consenso ad altra sede.

DOMANDA: ai fini del riconoscimento della condizione di
handicap, & necessario il rilascio da parte del medico curante
e/o dello specialista di un certificato, redatto in data non
antecedente a sei mesi, in cui siano attestate le principali
patologie della persona.

Successivamente occorre presentare la domanda di
accertamento. Sono stati predisposti due differenti moduli a
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seconda che la richiesta venga effettuata dalla persona stessa
per propri benefici o da parenti ed affini per benefici familiari.
La modulistica e disponibile in formato cartaceo presso le sedi in
cui pud essere consegnata oppure online sul sito di APSS
(https://www.apss.tn.it/Servizi-e-Prestazioni/Disabilita-
accertamento-medico-legale).
La consegna del modulo puo avvenire:
= direttamente (previo appuntamento da richiedere via e-
mail), per via postale (possibilmente con raccomandata AR)
o presso lo Sportello Invalidita dell’Unita Operativa di
Medicina Legale di Trento
- Orario 8.30-12.00, tutti i giorni lavorativi, sabato
escluso
- Via Alcide Degasperi, 79, Trento TN
- Tel.: 0461 902696
- E-mail: uomedicinalegale@apss.tn.it
» agli sportelli periferici di informazione e di assistenza al
pubblico della PAT, agli Enti di Patronato, alle Associazioni
di categoria rappresentative degli invalidi (per contatti por.

PATRONATI E SPORTELLI, p. 93);
= allo Sportello Handicap gestito dalla Cooperativa

HandiCREA presso la Comunita di Valle oppure tramite le
assistenti sociali territoriali (per contatti, par. 1.1 SPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-

La Commissione _medica valutera le condizioni sanitarie della
persona entro sei mesi.

Sulla base di tale valutazione, verra riconosciuta o meno la
condizione di handicap e sara possibile verificare a quali
agevolazioni € possibile accedere.
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6.4 SUSSIDIO PER LA CURA DELLE PERSONE
NON AUTOSUFFICIENTI (ASSEGNO DI CURA)

Questo sussidio viene erogato per favorire e supportare la
permanenza delle persone non autosufficienti nel proprio
ambiente di vita domiciliare
(http://www.apapi.provincia.tn.it/assistenza/Assegno di cura/)

REQUISITI: e possibile accedere al beneficio sulla base di una
valutazione UVM (¢f. par. 2.2 UNITA DI VALUTAZIONE MULTIDISCIPLINARE pag. 19)-
La richiesta puO essere presentata da persone non
autosufficienti che possiedono, al momento della domanda, i
seguenti requisiti:
= cittadini di Stati appartenenti all’'Unione Europea, apolidi e
stranieri in possesso di un titolo di soggiorno di durata non
inferiore ad 1 anno;
® residenza in provincia di Trento da almeno 2 anni
continuativi;
® indicatore ICEF inferiore o uguale a 0,32;
= titolarita dell’indennita di accompagnamento di cui alla L.P.
7/98 o di analoga prestazione concessa per |'assistenza
personale continua oppure la presentazione, anche
contestualmente, della relativa domanda.
Vi sono poi alcune situazioni di incompatibilita per I'accesso al
beneficio, rispetto alle quali si rimanda alla consultazione del
sito
(http://www.apapi.provincia.tn.it/assistenza/Assegno di cura/)

CARATTERISTICHE: I'assegno di cura & destinato all’acquisizione
di servizi assistenziali e/o riabilitativi di tipo domiciliare,
ambulatoriale o semi-residenziale.

65


http://www.apapi.provincia.tn.it/assistenza/Assegno_di_cura/
http://www.apapi.provincia.tn.it/assistenza/Assegno_di_cura/

Tali servizi possono essere erogati attraverso:
= assistenti familiari (c.d. “badanti”) assunte con regolare
contratto;
= Enti autorizzati e accreditati;
= familiari quali il coniuge, il convivente, i parenti fino al 3°
grado e gli affini di 1° e 2° grado.
L'assegno di cura puo essere utilizzato anche per pagare la
compartecipazione al costo dei servizi assistenziali pubblici a
sostegno della domiciliarita.

MISURA DELL’ASSEGNO DI CURA: la misura dell’assegno é
graduata sia sul livello di gravita sia sulla condizione economica
(ICEF).

Assegno mensile | Intero (massimo) Ridotto (minimo)

Gravita livello 1 Euro 100 Euro 100
Gravita livello 2 Euro 300 Euro 150
Gravita livello 3 Euro 600 Euro 300
Gravita livello 4 Euro 1.100 Euro 500

DOMANDA: deve essere presentata ai Patronati o agli Sportelli
di assistenza e informazione al pubblico della Provincia
Autonoma di Trento (per contatti, par. PATRONATI E SPORTELLI, p. 93)-

A seguito della domanda, 'UVM (. par. 2.2 UNITA DI VALUTAZIONE
MULTIDISCIPLINARE pag. 19), CON apposita visita, accerta la condizione di
non autosufficienza e il fabbisogno assistenziale per
determinare il livello di gravita (da 1 a 4) dell’assegno di cura.
Nello stesso momento viene condiviso il Piano individualizzato
di assistenza che definisce anche le modalita di utilizzo
dell’assegno di cura.
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L’'UVM comunica poi all'Agenzia Provinciale per I'Assistenza e la
Previdenza Integrativa (APAPI) il livello di non autosufficienza e
guesta provvede direttamente alla liquidazione.

Annualmente € necessario effettuare il ri-accertamento dei
requisiti di accesso al beneficio.

SOSPENSIONE DELL’ASSEGNO: l'importo dell’assegno di cura
viene sospeso nei seguenti casi:

= ricovero in Ospedale, in Hospice o in qualsiasi altra struttura
residenziale socio sanitaria o socio assistenziale per un
periodo consecutivo superiore a 30 giorni, con decorrenza
dal 31°;

» fruizione da parte di un familiare del beneficiario del
congedo biennale retribuito al 100% di cui all’art. 42,
comma 5 del D.Lgs n. 151/2001 per I'assistenza di persone
in situazioni di gravita, certificata ai sensi dell’articolo 3,
comma 3, della L. N. 104/1992.

Occorre comunicare tempestivamente all'Agenzia Provinciale
per |'Assistenza e la Previdenza Integrativa (APAPI) la fruizione
del congedo, a pena di decadenza dall'assegno.

DECORRENZA DELL'ASSEGNO: la domanda pud essere
presentata in qualsiasi momento e il beneficio decorre dal
primo giorno del mese successivo.

DOVE RIVOLGERSI:

Segreteria UVM Tione, 2° piano
Distretto sanitario

Via Presanella, 16, Tione di Trento TN
Tel.: 0465 331412

E-mail: puatione@apss.tn.it
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6.5 ASSEGNO DI INCLUSIONE

CARATTERISTICHE: sara riconosciuto a decorrere dal primo
gennaio 2024 quale misura di sostegno economico e di
inclusione sociale e professionale, condizionata al possesso di
requisiti di residenza, cittadinanza e soggiorno, alla prova dei
mezzi sulla base dell'lSEE, alla situazione reddituale del
beneficiario e del suo nucleo familiare, all'adesione a un
percorso personalizzato di attivazione e di inclusione sociale e
lavorativa.

DESTINATARI: nuclei familiari che abbiano almeno un
componente in una delle seguenti condizioni:
= disabilita;
" minorenne;
= con almeno 60 anni di eta;
= in condizione di svantaggio e inserito in un programma di
cura e di assistenza dei servizi socio sanitari territoriali
certificato dalla pubblica amministrazione.

DOMANDA: é richiesto con modalita telematiche direttamente
allINPS, che lo riconosce previa verifica del possesso dei
requisiti e delle condizioni richieste, oppure inoltrando Ia
domanda presso i patronati e i centri di assistenza fiscale (CAF),
previa stipula di una convenzione con I'INPS.

DECORRENZA: Il beneficio economico decorre dal mese
successivo a quello di sottoscrizione da parte del richiedente del
patto di attivazione digitale.

EROGAZIONE: sara erogato mensilmente per un periodo
continuativo non superiore a 18 mesi e pu0 essere rinnovato,
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previa sospensione di un mese, per ulteriori 12 mesi. Allo
scadere dei periodi di rinnovo & sempre prevista la sospensione
di un mese.

DOVE RIVOLGERSI: Caf e patronati (per contatti, par. PATRONATI E SPORTELLI,

p. 93)-
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6.6 ASSEGNO UNICO PROVINCIALE (AUP)

L'Assegno Unico Provinciale € uno strumento di sostegno alle
famiglie e ai singoli erogato dalla Provincia Autonoma di Trento
tramite I'APAPI (Agenzia Provinciale per I'Assistenza e la
Previdenza Integrativa).

REQUISITI: e necessario possedere specifici requisiti di
cittadinanza, residenza, soggiorno e di tipo economico (valore
ICEF)

(http://www.apapi.provincia.tn.it/nuclei familiari/Assegno uni
co_provinciale/).

CARATTERISTICHE: I'Assegno Unico Provinciale (AUP) si articola
in:
= A — quota “universalistica di sostegno al reddito”,
finalizzata a garantire una condizione economica sufficiente
a soddisfare i bisogni generali della vita dei nuclei familiari;
= B — quota diretta a sostenere il “soddisfacimento di
bisogni particolari della vita”, cosi individuati:
~ B1 — mantenimento, cura, educazione ed istruzione
dei figli minori o dei soggetti ad essi equiparati;
B2 — (abrogata a decorrere dal 1° gennaio 2020);
B3 — sostegno alle esigenze di vita dei componenti
invalidi.
L’Assegno Unico ha un ruolo integrativo al Reddito di
Cittadinanza o Pensione di Cittadinanza, percio, le due misure
non sono cumulabili. La quota A dell’Assegno Unico viene
pertanto decurtata dell’eventuale importo del Reddito di
Inclusione.
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DOMANDA: la richiesta del beneficio pu0 essere presentata da
un componente del nucleo familiare. Il periodo di riferimento va
dal 1° luglio al 30 giugno dell’anno successivo.

La domanda va inoltrata all'Agenzia Provinciale per I'Assistenza
e la Previdenza Integrativa (APAPI), anche tramite gli sportelli
periferici di assistenza e informazione al pubblico della Provincia
o dagli istituti di patronato o assistenza sociale.

DECORRENZA: la concessione dell'assegno é disposta con
provvedimento dell'’APAPI entro 90 giorni dalla data di
presentazione della domanda.

Il beneficio ha poi una durata annuale, con possibilita di rinnovo
senza interruzione.

DOVE RIVOLGERSI:
Caf, patronati e sportelli periferici della Provincia (per contatti, par.

PATRONATI E SPORTELLI, p. 93)-
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6.7 SUSSIDIO ECONOMICO STRAORDINARIO
EROGATO DALLA COMUNITA DI VALLE

Il sussidio economico straordinario pud essere erogato da parte
della Comunita di Valle, previa valutazione da parte del Servizio
Socio assistenziale in situazioni caratterizzate da una certa
complessita.

REQUISITI:
* indicatore economico ICEF inferiore a 0,19;
= residenza nel territorio della Comunita delle Giudicarie;
= valutazione sociale.

CARATTERISTICHE: I'aiuto e previsto per situazioni complesse in
cui € necessario sostenere una spesa indifferibile (cioe, da
effettuare con urgenza) che la famiglia non pud affrontare con
le sue sole risorse.

L'intervento pu0 essere concesso a favore di un medesimo
nucleo familiare per un massimo di due volte nell'arco di dodici
mesi dalla data di presentazione della prima domanda.

DOMANDA: I'iter della richiesta segue i seguenti passaggi:

1. contatto con [lassistente sociale e confronto sulla
propria situazione per verificare la possibilita di attivare
la procedura di domanda del beneficio;

2. dichiarazione ICEF presso un Caf accreditato dalla
Provincia Autonoma di Trento;

3. valutazione da parte della Commissione economica
interna alla Comunita di Valle che accoglie o meno la
domanda.
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DOVE RIVOLGERSI: Spazio Argento della Comunita delle
Giudicarie e Poli sociali territoriali (per contatti, par. 1.1 sPAZIO ARGENTO

GIUDICARIE pag. 6)-
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7. INDIRIZZI UTILI

Comunita delle Giudicarie - Servizio Socio

assistenziale

Dott.ssa
MICHELA
FIORONI

Responsabile
Servizio Socio
Assistenziale
sede di Tione di
Trento

Tel: 0465 339526
E-mail:
michela.fioroni@c

Dott.ssa
CAMILLA
PELLIZZARI

Coordinatore
Area Minori e
Adulti

sede di Tione di
Trento

Tel: 0465 339526
E-mail:
camilla.pellizzari@c

Dott.ssa
CINZIA
FIORONI

Coordinatore
Spazio Argento

sede di Tione di
Trento

Tel: 0465 339570
E-mail:
cinzia.fioroni@comun

omunitadellegiudic

omunitadellegiudic

arie.it

arie.it

o FRONT OFFICE SPAZIO ARGENTO
Tel.: 0465 339570 dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle ore

12:00

itadellegiudicarie.it

E-mail: spazioargento@comunitadellegiudicarie.it

PEC: serviziosociale@pec.comunitadellegiudicarie.it

o FRONT OFFICE AREA MINORI E ADULTI

Tel.: 0465 3395726 dal lunedi al venerdi dalle ore 9:00 alle

ore 12:00

E-mail: serviziosocioassistenziale@comunitadellegiudicarie.it

PEC: serviziosociale@pec.comunitadellegiudicarie.it

PEC. c.giudicarie@legalmail.it
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EMAIL

POLO SERVIZIO AREA SEDE TE/I\./I;')FO
SOCIALE
SPAZIO ARGENTO | E-mail: SPAZIO
“Anziani” spazioargen | ARGENTO Tel
to@comuni 0465
tadellegiudi
carie.it TIONE Di 339571
- TRENTO
E-mail: SPAZIO
areasociosa | ARGENTO | ¢/0 Casa della
— Comunita Tel.
nitaria@co 0465
munitadelle delle 339572
giudicarie.it Giudicarie, IlI°
PIANO Via P.
PUA Anziani PUA Anziani | Gnesottin. 2
Sportello per il (Assistente Tel.
cittadino: martedi sociale e 0465
dalle 14:00 alle infermiera 339573
15:30 PUA)
POLO 1 E-mail: ANZIANI
VALLE DEL CHIESE | anzianichie BCZ';?;?
(da Sella se@comuni Condino
Giudicarie a tadellegiudi c/o Casa
Bondone) carie.it L
Sanitaria Via Tel.
Roma n. 38 0465
621844
Sedi
periferiche:
-STORO
tel. 0465
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BORGO CHIESE - E-mail: ADULTI 687059 (c/o
Condino adultichiese sede Casa
Sportello per il @comunita della Salute
cittadino: lunedi | dellegiudica Via S. Pievi n.
dalle 9:00 alle rie.it 22)
10:30 -
E-(nalll: . MINORI E - SELLA
minorichies | FAMIGLIE | o/ picaRiE -
E_@M Roncone
adellegiudic tel. 0465
arie.it 900058
¢/o Comune
Via P. Oliana
POLO 2 E-mail: ANZIANI TIONE DI
GIUDICARIE anzianiges.t per le TRENTO
ESTERIORI, TIONE | ione@comu | Giudicarie | ¢/o Casa della
; ; . s Tel.
E BUSA nitadellegiu Esteriori, Comunita 0465
(Borgo Lares, Tre | dicarie.it Tione e delle 339508
Ville) Busa Giudicarie,
Via P.
TIONE DI TRENTO Gnesottin. 2
Sportello per il E-mail: ADULTI
cittadino: lunedi | adultiges.ti per le
dalle 9:00 alle one@comu Giudicarie
10:30 nitadellegiu Esteriori,
dicarie.it Tione e COMANO
COMANO TERME Busa TERME Tel.
Ponte Arche Ponte Arche 0465
Sportello per il Via Cesare 702544
cittadino: lunedi | E-mail: MINORI E Battisti, 38
dalle 9:00 alle | minoritione | FAMIGLIE sopra
10:30 @comunita | per Tione e staz/on.e
dellegiudica Busa Autocorriere

rie.it
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E-mail: MINORI E
minorigest FAMIGLIE
@comunita per le
dellegiudica | Giudicarie
rie.it Esteriori
POLO 3 E-mail: ANZIANI
VAL RENDENA anzianirend SPIAZZO
(da Porte di ena@comu ¢/o sede
Rendena a nitadellegiu Municipio
Madonna di dicarie.it Via S.Vigilio
Campiglio) n.2
E-mail: ADULTI
SPIAZZO adultirende Sede Tel.
Sportello per il na@comuni periferica 0465
cittadino: tadellegiudi PINZOLO tel. | 801990
lunedi dalle 9:00 | carie.it 0465 502549
alle 10:30 ¢/o sede
E-mail: MINORI E Presidio
minorirend FAMIGLIE Servizio
ena@comu Sanitario Via
nitadellegiu Genova n.78
dicarie.it
CONSULTORIO E-mail: CONSULTORIO TIONE DI Tel.
FAMILIARE sara.demat TRENTO 0465
TIONE DI TRENTO | te@apss.tn. Via della Cros | 331530
it n. 4
PIANIFICAZIONE | E-mail: PIANIFICAZIONE TIONE DI
SOCIALE pianosocial | TERRITORIALE TRENTO
e@comunit ¢/o Casa della Tel
adellegiudic Comt/;/nitc‘v 04 6.5
arie.it delle
Giudicarie, 339505
Via P.

Gnesottin. 2
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APSS - Servizi sanitari e socio sanitari

SERVIZIO INDIRIZZO CONTATTI
Ufficio Prestazioni — | Via Presanella, 16, Tel.: 0465 371037 (per
APSS Tione Tione di Trento TN appuntamenti)
E-mail:
ufficioprestazionitione@apss
.tn.it

UVM - APSS Tione

Via Presanella, 16,
Tione di Trento TN

Tel.: 0465 331412
E-mail: puatione@apss.tn.it

Centro Alcologia Via Ospedale, 10, Tel.: 0465 331521
Antifumo e Altre Tione di Trento TN E-mail:
Fragilita - APSS alcologia.tione@apss.tn.it
Tione
U.0. Psicologia - Via Ospedale, 10 Tel.: 0465 331571
APSS Tione piano 2, Tione di E-mail:
Trento TN segreteriapsicologiariva@ap
ss.tn.it
Centro di Salute Via Ospedale, 10, Tel.: 0465 331551
Mentale — APSS Tione di Trento TN E-mail:
Tione distretto.centrosud@pec.aps
s.tn.it

Ospedale di Tione

Via Ospedale, 11,

Tel.: 0465 331111

di Trento Tione di Trento TN
Consultorio Via della Cros 4, Tel.: 0465 331530
Familiare — APSS Tione di Trento TN E-mail:
Tione

consultoriotione@apss.tn.it
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Aziende Pubbliche di Servizi alla Persona (APSP)

STRUTTURA INDIRIZZO CONTATTI
APSP Giudicarie Frazione Santa Croce, Tel.: 0465 779824
Esteriori 41, Bleggio Superiore E-mail:
(Bleggio Superiore, fr. ™N segreteria@apspgiu

Santa Croce)

dicarieesteriori.it

APSP Casa di Riposo S.
Vigilio — Fondazione
Bonazza (Spiazzo)

Via San Vigilio, 13,
Spiazzo TN

Tel.: 0465 803111
E-mail:
segreteria@casaripo
sospiazzo.it

APSP Centro
Residenziale Abelardo
Collini (Pinzolo)

Via Genova, 84,
Pinzolo TN

Tel.: 0465 503665
E-mail:
segreteria@apsp-
pinzolo.it

APSP Rosa dei Venti

Via Cesare Battisti, 6,

Tel.: 0465 621047

(Borgo Chiese, Borgo Chiese TN E-mail:
Condino) info@rosadeiventiap
sp.it
APSP Padre Odone Frazione Strada, 1, Tel.: 0465 674030
Nicolini Pieve di bono-Prezzo E-mail:

(Pieve di Bono-Prezzo)

™

mail@rsapdb.it

APSP Villa San Lorenzo
(Storo)

Via sette Pievi, 9,
Storo TN

Tel.: 0465 686018
E-mail:
info@apspstoro.it
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Cooperative e associazioni del territorio

NOME ATTIVITA INDIRIZZO CONTATTI
Cooperativa | —Servizio di | Via Damiano | Tel.: 0465 322222
sociale assistenza Chiesa, 2/A, E-mail:
Assistenza - domiciliare Tione di info@coopassisten
Tione di privato e Trento TN za.net
Trento convenzionato
—Consegna Sito:
servizi pasti a https.//www.coop
domicilio e assistenza.net/
gestione centri
diurni su
convenzione
Casa — Pasti a | Strada degli Tel.: 0465 734570
Assistenza domicilio in Orsolini, 3, E-mail:
Aperta - regime di | Sanlorenzo | info@casaassisten
Appolonia servizio ai soci Banale TN zaaperta.net
Baldessari della
societa cooperativa; Sito:
cooperativa | —Casa Il Sole, www.casaapertasa
sociale servizio nlorenzo.com

residenziale a
canone
agevolato
(“abitare
accompagnato
” co-living) con
alloggi
autonomi,
spazi comuni e
possibile
attivazione di
servizi della
cooperativa
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(pasti a

domicilio,
assistenza
domiciliare,
ecc.)
ASCOOP —Servizi pulizia | Via D. Chiesa, | Tel.: 0465 321903
Societa straordinari (a | 2/a, Tione di E-mail:
Cooperativa seguito di Trento TN info@ascoop.net
interventi edili,
post- Sito:
tinteggiatura o https.//www.asco
interventi op.net/
specialistici)
Caritas Tione | —Centro di | Via Pinzolo, 1, | Tel.: 338 3745923

Caritas
Rendena

Caritas Valle
del Chiese

ascolto e aiuto
agli anziani e
loro famiglie
—Aiuti
alimentari,
distribuzione
indumenti

Tione di
Trento TN

E-mail:
ghiddaOl@alice.it

Via Nazionale

Tel.: 340 8364764

30/A, E-mail:
Strembo TN | mariolorenzi@virgi
lio.it
Via Tel.: 3205762816
Regensburger E-mail:
n.6, Borgo cartiasvalledelchie
Chiese TN se@gmail.com
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Ass. AVULSS | —Volontariato Via Damiano | Tel.: 334 7332495
Tione di presso Chiesa, 9, E-mail:
Trento strutture  per Tione di avulss.tione.2020
anziani Trento TN @gmail.com
—Servizio di
trasporto
presso
strutture
sanitarie o da
ospedale a
domicilio
Ass. AVULSS | Volontariato Via Roma, 17, | Tel.: 0465 621293
Valle del presso strutture | Borgo Chiese
Chiese per anziani ™
Ass. AVULSS | Volontariato Via S. Vigilio, Tel.: 0465 803111
Spiazzo presso strutture 13, Spiazzo
per anziani N
Ass. CRI —Servizio Via Roma, Tel.: 346 8952393
(Croce Rossa emergenza, Borgo Chiese E-mail:
italiana) - | —Trasporto N valledelchiese@crit
Gruppo Valle infermi; n.it
del Chiese | —Assistenza a
gare;
—Aiuti
alimentari
Ass. CRI —Servizio Via alla Tel.: 348 3280343
(Croce Rossa emergenza, Masera, 8, E-mail:
italiana) — —trasporto Comano giudciarie@cri.tn.it
Giudicarie infermi; Terme (Ponte
Esteriori —Assistenza a AfChE) ™
gare;
—Aiuti
alimentari
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Ass. Servizio Via dei Tel.: 333 3461047
Ambulanza | trasporto, per | Veneziani, 50, E-mail.:
Storo emergenza e Storo TN ambulanza.storo@
programmato, gmail.com
presso strutture
sanitarie o da Sito:
ospedale a http://www.ambul
domicilio anzastoro.it/
Ass. Centro  ascolto | Via Genova, Tel.: 0465 500711
Accogliamo | Alzheimer 84, Pinzolo E-mail.:
I’'Alzheimer | con linea N accogliamoalzheim
telefonica er@gmail.com
dedicata
Sito:
https://www.apsp-
pinzolo.it/Servizi/C
entro-Ascolto-
Alzheimer/Associa
Zione-Accogliamo-
-
Alzheimer#.~:text=
84%2C%20si%20p
one%20!'obiettivo, i
1%20proprio%20pu
nto%20di%20ascol
to
LILT (Lega —Segreteria per | Via Damiano | Tel.: 0465 322000
Italiana per screening Chiesa, 9, E-mail:
la Lotta —Incontri Tione di delegazionegiudica
contro i informativi alla Trento TN rie@lilttrento.it
Tumori) popolazione
delegazione sulla
giudicarie prevenzione

dei tumori
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—Sportello  per
pazienti e
famiglie  con
problemi
tumorali.

Tribunale per
idiritti
del malato
Tione di
Trento

—Promozione e

tutela del
diritto alla
salute, della
qualita
dell’assistenza
sanitaria,
dell’informazio
ne e
orientamento
del cittadino.
Principalmente
offre:
—ascolto al
cittadino;

—raccolta  di
segnalazioni
e inoltro per
verifica alla
direzione
APSS o altri
enti coinvolti,
fino ad un
eventuale
proseguo
medico-
legale
qualora le
risposte non
soddisfino.

Via Ospedale,
11, piano
terzo (ala

RSAOQ), Tione

di Trento TN

Tel.: 3392899116
e 347 961 8083
Email:
tdmTione@apss.tn
it
graziella.trenti@a
pss.tn.it

Sito:
www.cittadinanzat

tiva.it

85



mailto:tdmTione@apss.tn.it
mailto:tdmTione@apss.tn.it
http://www.cittadinanzattiva.it/
http://www.cittadinanzattiva.it/

Ass. AMA -
Auto Mutuo
Aiuto

—Gruppi di auto
mutuo aiuto;

—Vivo.con:
esperienze  di
coabitazione e
arricchimento
reciproco;

—Invito alla vita:
sostegno
telefonico
gratuito
ovunque ti
trovi;

—Tra di noi:
I'aiuto per
giovani a
portata di un
click;

—Punto famiglie
ascolto,
promozione
accoglienza e
incontro con le
famiglie

Gruppi di
auto mutuo
aiuto dislocati
nel territorio
delle
Giudicarie.

Associazione AMA
Trento

Tel.: 0461 239640
E-mail:

info@automutuoai
uto.it

Sito:
https://www.auto
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A.CA.T.
(Associazion
e club
alcologici
territoriali)

Sensibilizzazione
auto mutuo
aiuto su
problemi legati
al consumo di
alcool.

Gruppi di
auto mutuo
aiuto dislocati
nel territorio
delle
Giudicarie.

ACAT Valli
Giudicarie
Presidente Renato
Brunelli
Te. 335 7883685

ACAT Tre Pievi
Presidente:
Fortunato Baroni
Tel. 340 7020597

Sito:
http://www.apcatt
rentino-
centrostudi.it/site/
pagine/associazion
i-trentine.html|
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Associazione
Comitato per
FAmministra
tore di
Sostegno in
Trentino APS

—promuovere
listituto
dellAmminis
tratore di
Sostegno
nella
Provincia di
Trento;
—diffondere la
sua adozione
a tutela di
persone
fragili;
—facilitare  la
creazione di
una rete di
enti pubblici
e privati
capace di
offrire servizi
adeguati
sull’intero
territorio
provinciale.

Via Dordi, 8,
Trento TN

Tel. 333 8790383
dal lunedi al
venerdi 9:00-13:00
E-mail:
info@amministrat
oredisostegnotn.it
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Tempo libero

ENTE INDIRIZZO CONTATTI
Circoli pensionati ed Rivolgersi al proprio
anziani comune di residenza
UTETD (Universita SEDE DI TIONE
della Terza Eta e del Sala assemblee "Sette
Tempo Disponibile) Pievi" della Comunita

delle Giudicarie in Via
Padre Gnesotti, 2,
Tione di Trento TN

SEDE DI RONCONE
Sala polifunzionale
della Biblioteca in Via
1l Novembre, 10, Sella
Giudicarie TN

SEDE DI CONDINO
Biblioteca via Oreste
Barbieri, 11 o circoli

pensionati ed anziani,
Borgo Chiese (Condino)
N

SEDE DI VALDAONE E
PIEVE DI BONO-
PREZZO
Sala Centro giovani,
Pieve di Bono-Prezzo
(Creto) TN

Rivolgersi a
Fondazione Franco
De Marchi

Tel.: 0461 273611
E-mail:
info@fdemarchi.it
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SEDE DI SANTA CROCE
Casa Sociale (ex
Municipio in Frazione
Comighello), 28,
Comano Terme (Santa
Croce) TN

SEDE DI SAN LORENZO
DORSINO
Municipio in Piazza
delle Sette Ville, 4, San
Lorenzo in Banale TN

SEDE DI PINZOLO
Paladolomiti, Piazza
San Giacomo, Pinzolo
N

SEDE DI SPIAZZO
Sala Consiliare del
Municipio in Via San
Vigilio, 2, Spiazzo TN

Biblioteca Tione

Via D. Chiesa, 1, Tione
di Trento TN

Tel.: 0465 322018
E-mail:
tione@ @biblio.tn.it

* Punto di lettura di
Ragoli (Tre Ville)
¢/o Casa Rusca, Via
Roma, 38, Tre Ville TN

Tel. 0465 320455
E-mail:
ragoli@biblio.tn.it

* Punto di lettura di
Javre (Porte di Rendena)
Via Nazionale, 65, Javre
N

Tel. 333 1253565
E-mail:
javre@biblio.tn.it

Biblioteca Sella
Giudicarie

Via P. Pizzini, 2,
Sella Giudicarie
(Roncone) TN

Tel.: 0465 901781
E-mail:
biblioteca@comune.s
ellagiudicarie.tn.it
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Biblioteca Borgo
Chiese

Via O. Baratieri, 11,
Borgo Chiese TN

Tel.: 0465 622018
E-mail:
biblioteca@comune.
borgochiese.tn.it

Biblioteca Pieve di
Bono-Prezzo

¢/o Centro scolastico,
Via Fiera, 14,
Creto TN

Tel.: 0465 674128
E-mail:
biblioteca@comune.
pievedibono-
prezzo.tn.it

Biblioteca Storo

Via Conciliazione, 5,
Casa della Cultura,
Storo TN

Tel.: 0465 686910
E-mail:
storo@biblio.tn.it

* Punto di lettura di
Baitoni (Bondone)
Via di Mezzo, 10,
Bondone

Tel. 0465 689408
E-mail:
bondone@biblio.tn.it

Biblioteca Comano
Terme

Via Cesare Battisti, 97,
Comano Terme (Ponte
Arche) TN

Tel.: 0465 702215
E-mail:
ponte.arche@biblio.t
n.it

* Punto di lettura di San

Tel. 0465 734413

Lorenzo - Dorsino E-mail:
Via del Teatro, 2 sanlorenzobanale@bibli
o.tn.it
Biblioteca Pinzolo Via Al Sole, 30, Pinzolo TN Tel.: 0465 503703
E-mail:

biblioteca.pinzolo@com
une.pinzolo.tn.it

* Punto di lettura di
Madonna di Campiglio
Via Monte Spinale, 14,
Madonna di Campiglio TN

Tel. 0465 440844
E-mail:
biblioteca.campiglio@c
omune.pinzolo.tn.it
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* Punto di lettura di
Spiazzo
Via S. Vigilio 35/b,
Spiazzo TN

Tel. 0465 650716
E-mail:
biblioteca.spiazzo@com
une.spiazzo.tn.it

* Punto di lettura di
Carisolo
Piazza 2 Maggio,
Casa Geopark, Carisolo
N

Tel. 0465 503053
E-mail: biblioteca
@pnab.it

Societa Bocciofila delle
Giudicarie Esteriori

¢/o Bocciodromo,
Bleggio superiore
(Cavrasto) TN

Tel.: 338 9121434
E-mail:
as.giudicarieest@gm
ail.com

Bocciofila Giudicarie
Tione di Trento

Bocciofila Pinzolo

Bocciofila Roncone

Localita Sesena, Tione
di Trento TN

Via allo Stadio, 21,
Pinzolo TN

Via Valer, Roncone TN

Tel.: 335 6040000
E-mail:
bocciofila.giudicaries
e@gmail.com

Tel.: 348 8269628
E-mail:
bocciofilapinzolo@ya
hoo.it

Tel.: 347 9618083
E-mail:
alfredopaderi@gmail
.com
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Patronati e sportelli

PATRONATO/ INDIRIZZO TELEFONO
SPORTELLO
Sportello periferico Via Circonvallazione, Tel.: 0465 343310
PAT — sede Tione di 65, Tione di Trento TN
Trento
CAF Coldiretti sede di Via Circonvallazione, Tel.: 0465 321163

Tione di Trento

63, Tione di Trento TN

Patronato Inapa sul

Loc. Campo dei Prati,

Tel.: 0465 338824

territorio 13, Borgo Lares TN
CAAF CISL Tione di Piazza Guido Boni, 11, Tel: 0465 322197
Trento Tione di Trento TN
Caf SAPI Srl Tione di Via Durone, 43, Tione Tel.: 0465 338824
Trento di Trento TN
ACLI Trentine Tel.: 0461 277277
(centralino unico
provinciale)

CAF CGIL (centralino
unico provinciale)

Tel.: 0461 040111

CAF ACLI SRL servizio
prenotazioni

Tel.: 02.800.22.800

CAAF 50 & piu
(centralino unico
provinciale)

Tel.: 0461 880408

CAF UIL Tione
(centralino unico
provinciale)

Tel.:0461 1533133
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